Datenschutzerklarung (Nutzung von TONI-Therapie durch Therapeut:innen)

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Ihren
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie als Therapeut:in TONI-Therapie nutzen.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen.
Ausfihrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text
aufgefliihrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf TONI-Therapie

Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung?

Die Datenverarbeitung erfolgt durch die Freie Universitat Berlin, Abteilung fiir Klinisch
Psychologische Intervention, Leitung: Prof. Dr. Christine Knaevelsrud, sowie die Psychologische
Hochschule Berlin, Abteilung fur Klinische Psychologie und Psychotherapie, Leitung: Prof. Dr.
Johanna Béttcher.

Die Kontaktdaten konnen Sie dem Abschnitt ,Hinweis zur Verantwortlichen Stelle” in dieser
Datenschutzerklarung entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?
lhre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen.
Bitte entnehmen Sie die konkrete Auflistung der Daten dieser Datenschutzerklarung weiter unten.

Andere Daten werden automatisch oder nach lhrer Einwilligung beim Nutzen von TONI-Therapie
durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z. B. Internetbrowser,
Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch,
sobald Sie TONI-Therapie nutzen.

Wofiir nutzen wir lhre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung von TONI-Therapie zu
gewadhrleisten. Andere Daten ergeben sich aus Nutzung von TONI-Therapie und werden teilweise
fiir die wissenschaftliche Auswertung der TONI-Studie verwendet.

Welche Rechte haben Sie beziiglich lhrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft tiber Herkunft, Empfanger und Zweck Ihrer
gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auBerdem ein Recht, die
Berichtigung oder Loschung dieser Daten zu verlangen. Wenn Sie eine Einwilligung zur
Datenverarbeitung erteilt haben, kdnnen Sie diese Einwilligung jederzeit fur die Zukunft
widerrufen. Auflerdem haben Sie das Recht, unter bestimmten Umstanden die Einschrankung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen. Des Weiteren steht Ihnen ein
Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde zu.

Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden.

2. Hosting
Mittwald



Wir hosten TONI-Therapie bei Mittwald. Anbieter ist die Mittwald CM Service GmbH & Co. KG,
Koénigsberger StraRe 4-6, 32339 Espelkamp (nachfolgend: Mittwald).

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von

Mittwald: https://www.mittwald.de/datenschutz.

Die Verwendung von Mittwald erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir haben ein
berechtigtes Interesse an einer moglichst zuverldssigen Darstellung von TONI-Therapie. Sofern eine
entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die Verarbeitung ausschlielich auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten Anbieter
geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich vorgeschriebenen Vertrag, der
gewadhrleistet, dass dieser die personenbezogenen Daten unserer Portalnutzer nur nach unseren
Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

3. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Plattform nehmen den Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst. Wir
behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend den gesetzlichen
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie TONI-Therapie benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben.
Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kdnnen. Die
vorliegende Datenschutzerklarung erldutert, welche Daten wir erheben und wofir wir sie nutzen.
Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenlibertragung im Internet (z. B. bei der Kommunikation per E-
Mail) Sicherheitsliicken aufweisen kann. Ein lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch
Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung ist:

Freie Universitat Berlin

Abteilung fur Klinisch Psychologische Intervention
Leitung: Prof. Dr. Christine Knaevelsrud
Habelschwerdter Allee 45

14195 Berlin

Prof. Dr. Johanna Bottcher

Projektleitung

Psychologische Hochschule Berlin
Klinische Psychologie und Psychotherapie

Telefon: 030 838 - 60189
E-Mail: info@toni-therapie.de




Verantwortliche Stelle ist die natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit
anderen (iber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z. B. Namen,
E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Speicherdauer

Die pseudonymisierten Daten werden fiir 10 Jahre gespeichert. Darliber hinaus verarbeiten wir
reduzierter, komplett anonymisierter Datensatz erstellt, der keine Zuordnung von Therapeut:innen
zu Patient:innen mehr zuldsst. Dieser Datensatz wird auch nach 10 Jahren noch gespeichert und
anderen Forschenden zuganglich gemacht.

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklarung dartiber hinaus keine speziellere Speicherdauer
genannt wurde, verbleiben |hre personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck fir die
Datenverarbeitung entfallt. Wenn Sie ein berechtigtes Loschersuchen geltend machen oder eine
Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen, werden lhre Daten geldscht, sofern wir keine
anderen rechtlich zuldssigen Griinde fiir die Speicherung lhrer personenbezogenen Daten haben
(z. B. steuer- oder handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen); im letztgenannten Fall erfolgt die
Loschung nach Fortfall dieser Griinde.

Datenschutzbeauftragter

Wir haben fiir unser Unternehmen einen Datenschutzbeauftragten bestellt.
yourprivacyfirst

Mike Peter

Landeckring 19

76831 Impflingen

Telefon: 06341-6731696

E-Mail: hello@yourprivacyfirst.de

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung moglich. Sie
kdnnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Die RechtmaRigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehérde

Im Falle von VerstéRen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein Beschwerderecht bei einer
Aufsichtsbehorde, insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gewdhnlichen Aufenthalts, ihres
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmalilichen VerstoRes zu. Das Beschwerderecht besteht
unbeschadet anderweitiger verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage lhrer Einwilligung oder in Erfiillung eines
Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem gangigen,
maschinenlesbaren Format aushdndigen zu lassen. Sofern Sie die direkte Ubertragung der Daten an
einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung
Diese PLattform nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher
Inhalte eine SSL- bzw. TLS-Verschlisselung. Eine verschllsselte Verbindung erkennen Sie daran,



dass die Adresszeile des Browsers von ,http://“ auf , https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol
in lhrer Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschlisselung aktiviert ist, kdnnen die Daten, die Sie an uns Gbermitteln,
nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Léschung und Berichtigung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf
unentgeltliche Auskunft Gber Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und
Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung oder
Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten
kdénnen Sie sich jederzeit an uns wenden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen. Hierzu kénnen Sie sich jederzeit an uns wenden. Das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

e Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten bestreiten,
bendtigen wir in der Regel Zeit, um dies zu tUberpriifen. Flir die Dauer der Priifung haben Sie
das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
verlangen.

e Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unrechtmaRig geschah/geschieht,
konnen Sie statt der Léschung die Einschrankung der Datenverarbeitung verlangen.

e Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie sie jedoch zur
Auslibung, Verteidigung oder Geltendmachung von Rechtsanspriichen bendtigen, haben Sie
das Recht, statt der Loschung die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu verlangen.

¢ Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben, muss eine
Abwadgung zwischen Ihren und unseren Interessen vorgenommen werden. Solange noch
nicht feststeht, wessen Interessen tiberwiegen, haben Sie das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben, diirfen diese
Daten —von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen
natlirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der
Europaischen Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

4. Datenerfassung auf TONI-Therapie
Server-Log-Dateien
Wir verarbeiten die folgenden Daten:
e Uhrzeit der Serveranfrage
e Browsertyp und Browserversion (anonymisiert)
e verwendetes Betriebssystem (anonymisiert)
e |P-Adresse (anonymisiert)

Anfrage per Messenger



Innerhalb der Plattform gibt es einen Messenger tber den Sie mit uns Kontakt aufnehmen kénnen,
um technischen oder organisatorischen Support zu erhalten.

Wenn Sie uns hierliber kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklusive aller daraus hervorgehenden
personenbezogenen Daten (z.B. E-Mail, Name, Anfrage) zum Zwecke der Bearbeitung Ihres
Anliegens bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre Einwilligung
weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern lhre
Anfrage mit der Erflllung eines Vertrags zusammenhangt oder zur Durchfihrung vorvertraglicher
MaBnahmen erforderlich ist. In allen Ubrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf unserem
berechtigten Interesse an der effektiven Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO) oder auf Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde.
Die von Ihnen an uns per Anfrage lGbersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Loschung
auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung
entfallt (z. B. nach abgeschlossener Bearbeitung lhres Anliegens). Zwingende gesetzliche
Bestimmungen — insbesondere gesetzliche Aufbewahrungsfristen — bleiben unberthrt.

Welche Daten verarbeiten wir im Einzelnen?
e Titel (Freitext)
e Vorname (Pflichtfeld)
e Nachname (Pflichtfeld)
e StralRe und Hausnummer (Pflichtfeld)
e PLZ (Pflichtfeld)
e Stadt (Pflichtfeld)
e Angaben zum Therapieverfahren (Pflichtfeld)

Datenerhebung iiber Fragebogen
Die folgenden Daten erheben und verarbeiten wir (iber Fragebdgen:
e Angaben zur Demografie
e Angaben zur Ihrer Personlichkeit
e Angaben zur Nutzungsdauer der Plattform
e Angaben zur Diagnose (ICD) ihrer Patient:innen
e Angaben zur Einschatzung des Behandlungserfolgs Ihrer Patient:innen
e Angaben zur Einschatzung der Symptomschwere lhrer Patient:innen
e Angaben zur Usability der Plattform
e Angaben zu Nebenwirkungen lhrer Patient:innen
e Angaben zur therapeutischen Allianz

Diese Daten werden im Rahmen der Studie erhoben und pseudonymisiert ausgewertet.
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